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INFORMATIVA SUL DISTRIBUTORE

AVVERTENZA
Ai sensi della vigente normativa, la VIRAS Srl ha 'obbligo di consegnare/trasmettere al contraente il presente documento,
prima della sottoscrizione della prima proposta o, qualora non prevista, del primo contratto di assicurazione, di
metterlo a disposizione del pubblico nei propri locali, anche mediante apparecchiature tecnologiche, oppure di pubblicarlo su
un sito internet ove utilizzato per la promozione e collocamento di prodotti assicurativi, dando avviso della pubblicazione nei
propri locali. In occasione di rinnovo o stipula di un nuovo contratto consegnare e trasmettere le informazioni di cui
all’Allegato 3 solo in caso di successive maodifiche di rilievo delle stesse

SEZIONE |

Informazioni generali relative all’intermediario che entra in contatto con il Contraente/Cliente e sul broker che
intermedia il contratto.

1. INTERMEDIARIO (PERSONA FISICA) DEL BROKER CHE ENTRA IN CONTATTO CON IL CLIENTE

Ragione Sociale
Codice Fiscale
Iscrizione nel registro degli intermediari assicurativi, anche a Numero
titolo accessorio, e riassicurativi (RUI) Data
Indirizzo
Recapiti
Veste in cui il soggetto opera
2 ATTIVITA SVOLTA PER CONTO DI:
Ragione sociale Viras Srl
Sede Legale ed operativa: Centro Direzionale Isola A 2 — Napoli (NA)
Sedi Secondarie: Via Monte Napoleone n° 3 — 20121 Milano (MI)

Viale Regina Margherita n°216 — Roma (RM)
Viale Croce Rossa n° 33 —Palermo (PA)
Iscrizione al Registro Intermediari assicurativi Sezione: B — Broker

Numero di iscrizione: BO00069209

Data di iscrizione: 26 Febbraio 2007

Telefono e Fax +39 081 9710611 - +39 081 9710612

Indirizzi email e PEC : Amministrazione/reclami/atti legali: viras@pec.viras.eu
Gare Broker: are@pec.viras.eu
Area Enti Pubblici: area.eepp@pec.viras.eu
Sinistri: sinistri@pec.viras.eu
Affinity/convenzioni: convenzioni@viras.eu
Clienti Privati: rivati@viras.eu
RC Professionisti: professioni@viras.eu

Indirizzo internet: WWW.viras.com

RESPONSABILE ATTIVITA’ DI INTERMEDIAZIONE
NOME E COGNOME NUMERO RUI ISCRIZIONE AL RUI
Tullio Vincenzo Festa B000435949 16/10/2019
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Con I'occasione segnaliamo che i nostri indirizzi email sono solo ed esclusivamente nome.cognome@viras.eu le nostre email
pec terminano con @pec.viras.eu ed i nostri siti internet sono solo ed esclusivamente www.gruppoviras.com e
(prossimamente) www.viras.eu Pertanto qualsiasi email o sito differente NON é riconducibile alla nostra societa né alla nostra attivita.

Nota per il Cliente/Contraente:

Gli estremi identificativi e di iscrizione dell’intermediario possono essere visionati sul registro unico degli intermediari
assicurativi e riassicurativi sul sito internet dell’'lVASS (www.ivass.it ).

Autorita competente

alla vigilanza sull'attivita svolta: IVASS - Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni Private e di interesse
collettivo-
Via del Quirinale n° 21 - 00187 ROMA

SEZIONE Il - Informazioni sull’attivita svolta dall’intermediario assicurativo e riassicurativo

a) Viras Srl informa che i seguenti elenchi sono disponibili per la consultazione presso i propri locali e in presenza di
sito internet https://www.gruppoviras.com/wp-content/uploads/2023/07/Allegato-Mandati.pdf

1. L’elenco recante la denominazione della o delle imprese di assicurazione con le quali I'intermediario ha rapporti di
affari, anche sulla base di una collaborazione orizzontale
2. L’elenco degli obblighi di comportamento di cui all’allegato 4 ter del Regolamento IVASS 40/2018

b) Viras Srl tinforma il cliente che ha la possibilita di richiedere la consegna o la trasmissione dell’elenco di cui al
punto 1.

SEZIONE llI- Informazioni relative a potenziali situazioni di conflitto d’interessi

a) la Viras Srl e le persone che ricoprono cariche all'interno della societa e l'intermediario che ha redatto la
presente offerta, non e detentrice di alcuna partecipazione, diretta od indiretta, superiore al 10% del
capitale sociale o dei diritti di voto di alcuna Impresa di Assicurazione;

b) nessuna Impresa di Assicurazione o Impresa controllante di un’Impresa di Assicurazione & detentrice di
alcuna partecipazione, diretta od indiretta, superiore al 10% al capitale sociale o dei diritti di voto della Viras
Srl.

SEZIONE IV - Informazioni sugli strumenti di tutela del Contraente
Il broker Viras Srl informa:

a) che I'attivita di intermediazione esercitata & garantita da una polizza di assicurazione di responsabilita civile che
copre i danni arrecati ai contraenti, da negligenze ed errori professionali dell'intermediario o da negligenze,
errori professionali e infedelta dei dipendenti, dei collaboratori o delle persone del cui operato I'intermediario
deve rispondere a norma di legge;

b) che il Contraente e/o I'Assicurato o comunque l'avente diritto, fermo restando la possibilita di rivolgersi
all’Autorita Giudiziaria, ha facolta di proporre reclamo per iscritto al Broker al seguente indirizzo: Centro
Direzionale Isola A2 80143 Napoli, o via e-mail alla casella di posta elettronica: reclami@viras.eu. Qualora
entro il termine massimo di 45 (quarantacinque) giorni non dovessero ritenersi soddisfatto dall’esito del reclamo
0 in caso di assenza di riscontro da parte della Viras Srl potranno rivolgersi al’'lVASS — Servizio Vigilanza degli
Intermediari - Via del Quirinale, 21 — 00187 Roma — allegando la documentazione relativa al reclamo trattato
dalla Viras Srl;

c) che il Contraente e/o I'Assicurato ha la facolta di rivolgersi all’Autorita Giudiziaria, ovvero di ricorrere a sistemi di
risoluzione stragiudiziale delle controversie previsti dalla normativa vigente; che Il Contraente e/o I'Assicurato
hanno la facolta di rivolgersi, al: Fondo di garanzia per lattivitd dei mediatori di assicurazione e di
riassicurazione presso CONSAP Via Yser n°l4, 00198 Roma - Tel.. +39 06/85796538 E-mail:
fondobroker@consap.it , Pec consap@pec.consap.it per chiedere, laddove ne esistano i presupposti ed il diritto
a farlo, il risarcimento del danno patrimoniale loro causato dall’'esercizio dell’attivita d’intermediazione, che non

inserire tale opzione solo nel caso di offerta fuori sede o nel caso in cui la fase precontrattuale sia svolta mediante tecniche di comunicazione a distanza
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sia stato risarcito dall'intermediario stesso o non sia stato indennizzato attraverso la polizza di cui al precedente
punto.

VIRAS Srl
Il Legale Rappresentante

EINT S e
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